
Pour lutter contre la fraude et les usurpations d’identité, France 
Rénov a intégré Mon Projet Anah sur sa propre plateforme 

numérique.  Pour toute démarche, rendez-vous donc sur 
france-renov.gouv.fr

 

A noter ! France rénov vous invite d’abord à 
CONFIRMER VOTRE IDENTITÉ :

- Par France Connect + via La Poste (identitenumerique.laposte.fr) OU 
France Identité (france.identite.gouv.fr) : solution numérique avec code 
individuel par smartphone.

VOS TRAVAUX AIDÉS PAR L’ ANAH : 
DU NOUVEAU DEPUIS LE 17 AOÛT !

Cr
éd

it
 Im

ag
e 

: F
ra

nc
e 

ré
no

v’
 e

t J
ak

ub
 Z

er
dz

ic
ki

 - 
U

ns
pl

as
h 

- I
m

pr
im

é 
pa

r 
no

s 
so

in
s 

- N
e 

pa
s 

je
te

r 
su

r 
la

 v
oi

e 
pu

bl
iq

ue

Le + simple : rendez-vous 
au Bureau de Poste le plus 

proche avec votre pièce 
d’identité et une adresse 

mail valides et votre 
smartphone



- Par courrier postal sous 12 jours : un code format « papier », une 
solution proposée par France Rénov si vous ne remplissez pas les 
conditions pour une identité numérique.

Une fois cette étape franchie, 
CRÉEZ  votre compte sur France Rénov 

Lors de cette démarche, confirmez votre identité avec votre code 
d’identification (smartphone ou papier) et finaliser la création de votre 
espace personnel (identifiant/mot de passe) : vous pourrez déposer avec 
l’équipe OPAH CCQB votre projet et votre demande de subvention.

Pour CONSULTER votre dossier : 
identifiant, mot de passe et code d’identification

 

Lors de cette démarche, confirmez votre identité avec votre code 
d’identification (smarphone ou papier) puis entrez vos identifiant/mot 
de passe : accédez à votre dossier et en validez chaque étape.
Une difficulté ? l’équipe OPAH de la CCQB vous guide dans le cadre de 
sa mission Mon Accompagnateur Rénov’.

Le service public pour mieux
rénover mon habitat

Un doute ? Besoin d’aide ?
Faites appel à un conseiller France Rénov’ !

Trouvez l’Espace Conseil
le plus proche de chez vous

sur le site  france-renov.gouv.fr 

par téléphone 
 0 808 800 700 
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 France services vous aide  
 dans vos démarches 
Vous rencontrez des difficultés avec  
les démarches numériques ou administratives ? 
Les conseillers France services peuvent  
vous appuyer dans votre demande d’aide.france-services.gouv.fr

Le service public pour mieux
rénover mon habitat

Un doute ? Besoin d’aide ?
Faites appel à un conseiller France Rénov’ !

Trouvez l’Espace Conseil
le plus proche de chez vous

sur le site  france-renov.gouv.fr 

par téléphone 
 0 808 800 700 

Se
pt

em
br

e 
20

25
 

C
on

ce
pt

io
n 

et
 ré

al
isa

tio
n 

: a
ge

nc
e 

4a
oû

t /
 B

on
um

 G
ro

up
Im

pr
es

si
on

 : 
Sp

rin
t

 France services vous aide  
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